
Qué hacer con las
LLAMADAS PREGRABADAS ILEGALES

Las compañías 
necesitan su permiso 
por escrito para 
venderle 
algo usando 
llamadas 
pregrabadas.

Esto es lo que hay que hacer con las 
llamadas pregrabadas ilegales:

	⊲ Cuelgue el teléfono. No presione 
ningún número ni devuelva la llamada.

	⊲ No confíe en su identificador de 
llamadas. Se puede falsear. 

	⊲ Consiga una aplicación o servicio de bloqueo 
de llamadas. Esto lo ayudará a recibir menos 
llamadas pregrabadas. 

	⊲ Reporte estas llamadas. 
Cuénteselo a la FTC en DoNotCall.gov.

Los estafadores 
usan llamadas 
pregrabadas, para 
conseguir su dinero 
o información. 

Más información en  
ftc.gov/LlamadasIndeseadas

https://DoNotCall.gov
https://ftc.gov/llamadasindeseadas

