
Cómo frenar las llamadas indeseadas

EN UNA LÍNEA FIJA

Reporte las llamadas indeseadas en 
ftc.gov/queja

Fíjese qué servicios 

le ofrece su 

proveedor telefónico.

Algunos servicios 

son gratis, pero 

otros cobran un 

cargo mensual.
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Instale un aparato de bloqueo de 

llamadas. Algunos aparatos usan 

listas negras para 

     detener las llamadas indeseadas

     derivar las llamadas al correo 
     de voz

Algunos usan listas blancas de 

números aprobados.


